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Aangenaam,
wij zijin DUO

DUO staat voor Dienst Uitvoering Onderwijs. We voeren verschillende
onderwijswetten en -regelingen uit, namens het ministerie van
Onderwijs, Cultuur en Wetenschap. Zo regelen we de studiefinanciering
en de tegemoetkoming scholieren. Maar dat is nog lang niet alles. Kijk
op www.duo.nl als je meer wilt weten over ons werk en onze regelingen.



Wat is studiefinanciering?

Nederlandse studiefinanciering bestaat altijd
uit een basisbeurs en een studentenreispro-
duct. Soms heb je recht op een aanvullende
beurs. Daarnaast kun je een lening aanvra-
gen. Studeer je aan hbo of universiteit, dan
kun je bovendien een extra lening aanvra-
gen voor het betalen van je collegegeld: het
collegegeldkrediet.

Prestatiebeurs

- basisbeurs + studentenreisproduct

- aanvullende beurs

Lening (naar keuze)
Collegegeldkrediet (naar keuze, alleen
voor hbo en universiteit)

De studiefinanciering voor hbo en universi-
teit en voor mbo-opleidingen op niveau 3 of
4is een prestatiebeurs. Dat houdt in dat de
basisbeurs en de eventuele aanvullende
beurs worden uitbetaald als een lening. Als
je binnen tien jaar een diploma haalt, dan
zet DUO deze lening om in een gift. Haal je
geen diploma, dan moet je de prestatie-
beurs terugbetalen. Bovendien moet je dan
een bedrag betalen voor elke maand dat je
een studentenreisproduct had. Als je een
mbo-opleiding op niveau 1 of 2 doet, dan is
je studiefinanciering altijd een gift.

De voorwaarden
Je hebt recht op studiefinanciering als je aan
de volgende voorwaarden voldoet:

+ jebentjonger dan 30 jaar

« jevolgt een voltijdse mbo-opleiding (bol)
of je volgt een voltijdse of duale opleiding
aan hbo of universiteit

+ je hebt de Nederlandse nationaliteit.

Heb je niet de Nederlandse nationaliteit,

dan kun je soms toch in aanmerking komen

voor studiefinanciering. Bekijk voor meer

informatie het nationaliteitenschema onder

‘Voorwaarden’ op www.duo.nl.

Basisbeurs en studentenreisproduct

Iedere student heeft recht op een basisbeurs
en een studentenreisproduct. De hoogte van
de basisbeurs is athankelijk van de woon-
situatie. Als je niet bij je ouders woont, is je
basisbeurs hoger dan als je bij je ouders
woont. Verzorg je zelf een kind jonger dan
18 jaar, dan heb je mogelijk recht op een
toeslag. Wil je weten of je voldoet aan de
voorwaarden, kijk dan op www.duo.nl.
Daarnaast krijg je een studentenreisproduct
waarmee je gratis of met korting kunt reizen
door heel Nederland. Je kunt kiezen voor
een week- of weekendabonnement.

Aanvullende beurs

Naast de basisbeurs kun je een aanvullende
beurs aanvragen. Of je in aanmerking komt
voor een aanvullende beurs, hangt vooral af
van de hoogte van het inkomen van je ouders.
Als je een aanvullende beurs aanvraagt, heeft
DUO de inkomensgegevens van je ouders
nodig. Zonder de inkomensgegevens van je
natuurlijke ouders kan DUO je aanvullende
beurs niet berekenen. Je kunt dan wel het
bedrag van de aanvullende beurs als lening
laten uitbetalen. Zorg er dus voor dat DUO



Loginom je gegevens
te wijzigen

over de inkomensgegevens van je ouders
kan beschikken.

Lening
Naast de basisbeurs en aanvullende beurs

kun je een rentedragende lening aanvragen.

Kom je niet in aanmerking voor een
aanvullende beurs, dan kun je het bedrag
aan aanvullende beurs ook nog lenen. Een
lening moet je na de studie altijd terugbeta-
len aan DUO.

Collegegeldkrediet

Studenten aan hbo of universiteit kunnen
naast de ‘gewone’ lening ook een lening
aanvragen voor het betalen van het college-
geld. Deze lening wordt ‘collegegeldkrediet’
genoemd en is onderdeel van de studie-
financiering. Als je aan hbo of universiteit
studeert, kun je het collegegeldkrediet

tegelijk met de rest van je studiefinanciering
aanvragen. Het collegegeldkrediet wordt
maandelijks uitbetaald. Ook het college-
geldkrediet moet je na de studie altijd
terugbetalen aan DUO.

Week- of weekendabonnement

Het studentenreisproduct is onderdeel van
je studiefinanciering. Met je studenten-
reisproduct reis je — gratis of met korting —
met het openbaar vervoer door heel
Nederland. Het studentenreisproduct is een
weekabonnement of een weekendabonne-
ment. Je abonnement is geldig in trein, bus,
metro en tram. Je hebt er recht op zolang je
recht hebt op studiefinanciering.

Door studiefinanciering aan te vragen, vraag



je ook het studentenreisproduct aan. Heb je
nog geen burgerservicenummer? Dan krijg
je automatisch een maandelijkse vergoe-
ding in plaats van een abonnement. Vraag
na aankomst in Nederland wel direct een
burgerservicenummer aan bij de gemeente.
De maandelijkse vergoeding is slechts een
tijdelijke voorziening. Als je het burgerser-
vicenummer hebt gekregen, moet je wel zelf
de persoonlijke OV-chipkaart aanvragen.

OV-chipkaart

Om te kunnen reizen met je abonnement
heb je een OV-chipkaart nodig. Daarop
moet je zelf je abonnement activeren.

Kijk op www.studentenreisproduct.nl voor
meer informatie. Zonder burgerservicenum-
mer kun je geen OV-chipkaart krijgen.

Bijverdienen

In 2012 mag je € 13.362,53 bijverdie-
nen naast je studiefinanciering. Wil je
weten wat de gevolgen zijn van te veel
bijverdienen? Kijk op www.duo.nl.

Middelbaar beroepsonderwijs (mbo)

Ga je in Nederland een voltijdopleiding doen
in het mbo? Je moet je dan inschrijven bij
de studentenadministratie van de school.
Als je op 1 augustus 18 jaar of ouder bent,
moet je lesgeld betalen aan DUO. Je kunt het
lesgeld in één keer betalen of in zes termijnen

via automatische incasso. Je krijgt vanzelf
een acceptgiro van DUO. Wil je in termijnen
betalen, dan moet je inloggen op Mijn DUO
en dat aangeven. Ben je op 1 augustus
jonger dan 18 jaar? Dan hoef je geen lesgeld
te betalen.

Hbo en universiteit

Je aanmelding voor een opleiding aan een

hogeschool of universiteit in Nederland

regel je via www.studielink.nl. Als je je

diploma niet in Nederland hebt behaald,

dan werkt de aanmeldprocedure iets anders:

« geef bij je vooropleiding aan dat je deze
in Nederland hebt behaald

« kies de vooropleiding uit het keuzemenu

» vul bij vestigingsplaats ‘Caribisch Ned/AR
CUStM’in

» vul bij onderwijsinstelling ‘Caribisch
Nederland, Aruba, Curagao of Sint
Maarten onderwijsinstelling’ in en
BRIN-nummer 99 AN.

Nadat je je hebt aangemeld, krijg je een

e-mail van Studielink over de vervolg-

procedure.

Loten studiejaar 2012-2013

Als er meer aanmeldingen zijn dan plaatsen,
moet je loten voor de opleiding en/of de
onderwijsinstelling. Als je je aanmeldt, dan
ontvang je begin mei 2012 bericht van DUO
voor welke opleidingen en instellingen
moet worden geloot. Je kunt je tot 15 mei
2012 aanmelden voor een lotingsstudie. Als
je in het voortgezet onderwijs (havo of vwo
met profiel) of in het mbo een gemiddeld
eindexamencijfer van acht of hoger hebt,
word je rechtstreeks toegelaten tot de



opleiding en onderwijsinstelling van je
eerste voorkeur.

Decentrale selectie

Universiteiten en hogescholen kunnen voor
een bepaald percentage van de opleidings-
plaatsen zelf studenten selecteren. Dit
wordt ‘decentrale selectie’ genoemd. Meer
informatie over decentrale selectie staat op
www.duo.nl.

Aanvullende eisen hbo

Voor sommige hbo-opleidingen moet je
speciale kennis, vaardigheden of eigen-
schappen hebben. Een hbo-instelling stelt
dan ‘aanvullende eisen’.

Een hbo-instelling kan ook zelf studenten
selecteren op basis van vooraf vastgestelde
criteria. Dit noemen we ‘selectie aan de
poort’. Kijk voor meer informatie over

Lenen mag.
Terugbetalen
moet.

aanvullende eisen én selectie aan de poort
op de website van de hbo-instelling.

Studiefinanciering aanvragen

Je moet op tijd studiefinanciering aanvragen
bij DUO. Studiefinanciering vraag je aan
met het formulier Aanvragen studiefinanciering
voor studenten van Aruba, Curagao, Sint Maarten of
Caribisch Nederland. Dit formulier kun je
downloaden van www.duo.nl of bestellen
bij onze Infolijn +31 50 599 77 55. Doe dit
ten minste drie maanden voordat je studie
begint. Om voor studiefinanciering in
aanmerking te komen moet je een Nederlands
burgerservicenummer hebben. Dit nummer
krijg je pas als je in Nederland bent.

Omdat het wel belangrijk is om je studiefi-



nanciering ruim van tevoren aan te vragen
kun je van DUO drie maand(en) studie-
financiering krijgen zonder
burgerservicenummer.

Burgerservicenummer aanvragen

Je moet na aankomst in Nederland een
burgerservicenummer aanvragen bij de
gemeente waar je gaat wonen. Geef dit
nummer direct door aan DUO. Let op: als je
je burgerservicenummer niet binnen drie
maanden doorgeeft, dan is je aanvraag
studiefinanciering niet geldig. Je moet de
studiefinanciering dan terugbetalen.

Zelf regelen of laten regelen

Je kunt ervoor kiezen je studiefinanciering
zelf te regelen, maar je kunt je ook laten
vertegenwoordigen door een instantie. Die
instantie regelt dan jouw zaken bij DUO. Zij
ontvangen dan al je post van DUO en maken
aan jou de studiefinanciering over. De
adressen van de instanties vind je op de
achterkant van deze folder.

Inkomen ouders

Als je een aanvullende beurs aanvraagt, heeft
DUO de inkomensgegevens van je ouders
nodig. Deze gegevens moet je met het
aanvraagformulier meesturen, zodat DUO je
aanvullende beurs snel kan berekenen. Met
‘je ouders’ bedoelen we je natuurlijke of
adoptiefouders. Je ouders staan vermeld op
je geboorteakte. Omdat je ouders elk jaar
hun inkomen moeten opgeven, kunnen zij
gebruikmaken van een automatische
gegevensuitwisseling tussen DUO en de
belastingdienst op Aruba, Curagao, Sint

Maarten of Caribisch Nederland. Hiervoor
moeten je ouders de belastingdienst op het
eiland machtigen met een formulier van
DUO dat verkrijgbaar is bij die belastingdienst.

Rekenhulp op internet

Op www.duo.nl vind je diverse reken-
hulpen. Hiermee kun je zelf uitrekenen
hoeveel studiefinanciering je ongeveer kunt
krijgen. Ook kun je berekenen hoeveel
studieschuld je na je studie maandelijks
moet terugbetalen.

Berekenen studiefinanciering

DUO beoordeelt jouw recht op studiefinan-
ciering en berekent de hoogte ervan. Je krijgt
binnen zes weken na aanvraag een Bericht
Studiefinanciering.

Je krijgt waar je recht op hebt

DUO zorgt ervoor dat iedereen krijgt waar
hij recht op heeft. Daarom controleert DUO
jouw gegevens, ook bij andere instanties.
Het uitwisselen van gegevens met andere
instanties zoals de Belastingdienst, gebeurt
volgens de Wet bescherming persoons-
gegevens (Wbp).
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